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TEKNÝK TANITIM  ve KULLANIM KILAVUZU REVAAB EVM MODÜLLERÝ

Sayýn Müþterimiz,

Firmamýza ve ürünlerimize göstermiþ olduðunuz ilgi ve güvene teþekkür ederiz. 
Seçtiðiniz ürün Türk Telekom onaylý olup, yurt çapýndaki yaygýn servis aðý ve 
KAREL güvencesiyle sizlere sunulmaktadýr. Lütfen cihazýnýzýn montajýný Garanti 
Belgesi’nde yer alan Yetkili Satýcý/Yetkili Teknik Servis’e yaptýrýnýz. Satýn almýþ 
olduðunuz ürünün fiyatýna, ürünün montajý ve programlanmasý dahil, tesisat 
(malzeme+iþçilik) hariçtir.

Cihazýnýzýn Garanti Belgesini mutlaka satýcýnýza onaylatýnýz. Satýn aldýðýnýz 
santral-telefon seti, teslim tarihinden itibaren 2 yýl süreyle garanti 
kapsamýndadýr. Garanti Belgesi üzerinde seri numaralarýnda tahribat yapýlmasý 
veya ürün üzerinde seri numaralarýnýn olmamasý garantiyi geçersiz kýlar. Satýcý, 
satýþ esnasýnda garanti belgesini tam olarak doldurmakla yükümlüdür. Garanti 
Belgesinin tam olarak doldurulmadýðý durumlarda, garanti süresinin baþlangýcý 
olarak ürünün Karel’den çýkýþ  tarihi dikkate  alýnýr. 

Garanti süresi boyunca servis hizmetleri Garanti Belgesi’nde yer alan Yetkili 
Satýcý/Yetkili Teknik Servis tarafýndan yerine getirilecektir.

Aþaðýdaki durumlar garanti kapsamý dýþýndadýr ve bu arýzalarýn giderilmesi 
ücret karþýlýðýnda yapýlýr;

¨ Ürünün kullanma kýlavuzunda yer alan hususlara aykýrý kullanýlmasýndan 
kaynaklanan arýzalar

¨ Tabii afet, yýldýrým düþmesi, yangýn, kaza, ürünü hor kullanma gibi durumlarda 
oluþan hasar ve arýzalar

Yeni cihazýnýzý iyi günlerde kullanmanýzý diler, ürünümüzden memnun 
kalacaðýnýzý umarýz.

Saygýlarýmýzla,

KAREL A.Þ.

I II

MS SERÝSÝ EVM MODÜLLERÝ - TTKK - REV AAB - 15/04/2004
KAREL bu dokümanda belirtilen ürün özelliklerinde, geliþtirme ve iyileþtirme 
yapmak amacý ile, önceden haber vermeden deðiþiklik yapabilir. Ürünlerde yazýlým 
ve donaným versiyonlarýna göre yazýlanlardan farklý özellikler bulunabilir.
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ÖNSÖZ

Bu kýlavuz içinde yer alan bölümler, MS serisi santrallarýn Robot Operatör 
(Robop-Otomatik Çaðrý Yönlendirici) ve Sesli Mesaj Modülleri hakkýnda donaným 
esaslý teknik bilgi gereksinimi duyan kiþilere detaylý teknik bilgi sunmak, 
modüllerin programlanmasý ve kullanýmý hakkýnda bilgi vermek amacýyla 
hazýrlanmýþtýr.  Bu sayede modüllerin yetenekleri, müþteri taleplerine uygun 
olarak nasýl çalýþtýrýlacaðý ve modüllerin tam performansla çalýþabilmesi için 
neler yapýlmasý gerektiði anlaþýlabilir.

Ýlk bölüm - “Teknik Tanýtým” - modüllerin donaným ve yazýlým yapýlarý 
hakkýnda teknik bilgiler içerir. Mekanik, elektrik ve elektronik bilgi birikimi 
gerektirebilecek bu bölümdeki bilgiler EVM modüllerinin yapýsýnýn tanýnmasýný 
hedeflemektedir.

Ikinci bölüm - “Montaj” - EVM modüllerinin ayrý ayrý montaj yöntemlerini, 
anlatýr. Bu bölüm EVM’nin montajýný yapacak kiþilerce, montaja baþlanmadan 
önce kesinlikle okunmalýdýr.

Üçüncü bölüm - “Programlama”- EVM modüllerinin iþlevlerini zenginleþtirecek 
ve kullanýcýlarýn günlük iletiþim ihtiyaçlarýný daha kapsamlý karþýlanmasý için 
kullanýlabilecek olan yazýlým özellikleri hakkýnda kýsa bilgiler verir.

Dördüncü bölüm- “Kullaným” - EVM modüllerinin kullanýmýný, günlük iletiþim 
ihtiyaçlarýný en kolay ve en etkili þekilde çözümleyebilmek için kullanýcý 
özelliklerinin detaylarýný içerir. Bu bölümde yer alan tüm özellikleri EVM’nizi 
etkin þekilde kullanabilmeniz için önceden incelemenizi öneririz.

Ýyi çalýþmalar dileriz,

Karel A.Þ.
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EVM MODÜLLERÝ GENEL TANITIM

EVM modülleri MS38S ve üzeri MS serisi santrallarda kullanýlan opsiyonel Robot 
Operatör (Robop-Otomatik Çaðrý Yönlendirme) ve ses kayýt sistemleridir. 

Her EVM modülü, üzerinde sabit mesaj kapasiteleri bulundurur. Ancak gerekli 
görüldüðü takdirde mesaj kapasiteleri ek geniþleme modülleri kullanýlarak 
arttýrýlabilir.  Bu modüllere EVM-FL (Flash Hafýza) ve EVM-DL (DRAM Hafýza) adý 
verilir.

EVM modülü üzerinde Robop için kullanýlacak olan mesajlarýn kayýtlarý kalýcý 
hafýzalara yapýlýr (Flash Hafýza) ve bu mesajlar herhangi bir elektrik kesintisinde 
silinmezler. Abonelere tahsis edilecek olan sesli mesaj kutularýna kaydedilecek 
olan sesli mesajlar ise geçici hafýzalarda (DRAM Hafýza) saklanýrlar ve elektrik 
kesintisinde silinirler. 

Robop ve sesli mesaj kutularý tüm EVM modüllerinde bulunur. Bunlara 
ek olarak sadece EVM128S ve EVM224S modüllerinde sistem mesajlarý da 
kullanýcýlara ek servisler sunmak üzere bulur. Sistem mesajlarý sayesinde 
aboneler, telefonlarýnýn durumlarý, ve çeþitli servisler için sahip olduklarý 
yetkiler hakkýnda sesli mesajlar ile bilgilendirilirler. Sistem mesajlarý da kalýcý 
hafýzalara kaydedilir ve elektrik kesintilerinde silinmezler.

EVM modülünün yapýsýna göre farklý görevler için bazý mesaj kutularý 
bulunmaktadýr :

1. Dýþarýdan arama yapanlarý yönlendirmek üzere EVM’nin yapýsýna göre 24 
 ya da 64 tane mesaj kutusu vardýr. Bunlar kýlavuz içerisinde Robop Mesajlarý 
 olarak adlandýrýlmýþtýr. Robop mesajlarý için ayrýlan mesaj kutularý EVM128S 
 ve EVM224S modülleri için 00’dan 63’e kadar, diðer modüller için 00’dan 
 23’e kadar numaralandýrýlmýþtýr. Robop Mesajlarý, dýþarýdan arayan kiþilerin 
 istedikleri abonelere ya da servislere doðrudan eriþmelerine yardýmcý olan 
 mesajlardýr. 

2. Kullanýcýlarýn birbirlerine sesli mesaj býrakabilmeleri için EVM128S ve 
 EVM224S modülleri üzerinde toplam 34 dakikalýk mesaj barýndýrabilecek 
 hafýza bulunur, diðer EVM modülleri için, modül üzerine EVM-DL kartýnýn 
 takýlmasýyla DRAM hafýza oluþturulabilir. Bunlar kýlavuz içinde Sesli Mesajlar 
 olarak adlandýrýlmýþtýr. Sesli mesaj özellikleri her türlü mesaj býrakma, 
 mesaj alma, alýnan mesajlarý dinleme, konuþma ve kaydetme iþlemlerinin 
 gerçekleþtirilebildiði özelliklerdir.

TEKNÝK TANITIM

1



TEKNÝK TANITIM  ve KULLANIM KILAVUZU REVAAB EVM MODÜLLERÝ

2

3.  Kullanýcýlarý telefonlarýnýn durumu hakkýnda bilgilendirmek üzere EVM128S 
 ve EVM224S modüllerinde 64 tane mesaj kutusu vardýr. Bunlar kýlavuz 
 içerisinde Sistem Mesajlarý olarak adlandýrýlmýþtýr. Sistem mesajlarý için 
 ayrýlan mesaj kutularý 000’dan 063’e kadar numaralandýrýlmýþtýr. Sistem 
 mesajlarý, sistemdeki aboneleri, kullandýklarý ya da aktifledikleri özellikler 
 sonucu telefonlarýnýn durumlarýnda meydana gelen deðiþiklikler hakkýnda 
 bilgilendiren ya da sisteme dýþarýdan ulaþan kiþileri operatör yardýmý 
 olmadan yönlendiren mesajlardýr.

EVM Modülleri farklý modellerde, farklý kapasite ve servis seçenekleri sunar. 
Bunlar aþaðýda her modül için detaylarý ile açýklanmýþtýr:

EVM38S

EVM38S, MS38S ve MS38-ISDN santrallarda kullanýlabilen harici bir modüldür. 

Aþaðýdaki þekilden EVM38S’nin yapýsý hakkýnda bilgi alýnabilir:

Tek ses kanalýna sahip olan bu modül, ayný anda tek kullanýcýya hizmet verebilir.

Üzerinde 2 dakikalýk Flash Hafýza (130 sn.) bulunur ve bu sayede, Robop 
olarak (Robot Operatör) iþlev görür. Fabrika çýkýþýnda üzerinde DRAM hafýza 
bulundurmadýðýndan, sesli mesaj özelliði ancak EVM-DL eklenmesiyle mümkündür.

Modül bir plastik kutu içinde gelir. Kart üzerinde 5 adet kapasite geniþleme yuvasý 
bulunur.  Bunlardan 2 tanesi EVM-FL için 3 tanesi de EVM-DL için kullanýlýr.

EVM38S aþaðýdaki parçalardan oluþur:

- EVM38S modülü,
- EVM38S baðlantý kablosu,
- EVM38S çevirici kablo (yalnýzca belli versiyon santrallarda kullanýlýr)
- Montaj þablonu,
- Modülü duvara monte etmekte kullanýlacak olan ikiþer adet dübel ve vida,
- EVM38S modülünü varsa diðer AK38 kutularýna baðlamaya yarayan plastik tutucular.

Boyutlarý: 25.4 cm x 13.5 cm x 7.9 cm
Aðýrlýðý: ~0.5 kg
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EVM48
EVM48, MS48 ve MS48-ISDN santrallarda kullanýlabilen entegre bir modüldür.

Aþaðýdaki þekilden EVM48’in yapýsý hakkýnda bilgi alýnabilir:

Ýki ses kanalýna sahip olan bu modül, ayný anda iki kullanýcýya hizmet verebilir.

Üzerinde 2 dakikalýk flash hafýza (130 sn.) bulunur ve bu sayede, Robop olarak 
iþlev görür. Fabrika çýkýþýnda üzerinde DRAM hafýza bulundurmadýðýndan, sesli 
mesaj özelliði ancak EVM-DL eklenmesiyle mümkündür.

Modül santral üzerine direkt entegre edilebilecek bir yapýda tasarlanmýþtýr. Kart 
üzerinde 5 adet kapasite geniþleme yuvasý bulunur.  Bunlardan 2 tanesi EVM-FL 
için 3 tanesi de EVM-DL için kullanýlýr.

EVM48, montajý sýrasýnda kullanýlacak olan pirinç kart taþýyýcýlar ile birlikte 
kullanýcýya sunulur.

Boyutlarý: 18 cm x 8.8 cm  x 3.2 cm
Aðýrlýðý: ~0.2 kg
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EVM48S

EVM48S, MS48S santrallarda kullanýlabilen entegre bir modüldür.

Aþaðýdaki þekilden EVM48S’nin yapýsý hakkýnda bilgi alýnabilir:

Ýki ses kanalýna sahip olan bu modül, ayný anda iki kullanýcýya hizmet verebilir.

Üzerinde 2 dakikalýk flash hafýza (130 sn) bulunur ve bu sayede, Robop olarak 
iþlev görür. Fabrika çýkýþýnda üzerinde DRAM hafýza bulundurmadýðýndan, sesli 
mesaj özelliði ancak EVM-DL eklenmesiyle mümkündür.

Modül santral üzerine direkt entegre edilebilecek bir yapýda tasarlanmýþtýr. Kart 
üzerinde 5 adet kapasite geniþleme yuvasý bulunur.  Bunlardan 2 tanesi EVM-FL 
için 3 tanesi de EVM-DL için kullanýlýr.

EVM48S, montajý sýrasýnda kullanýlacak olan pirinç kart taþýyýcýlar ile birlikte 
kullanýcýya sunulur.

Boyutlarý: 18 cm x 8.8 cm  x 2 cm
Aðýrlýðý: ~0.2 kg



TEKNÝK TANITIM  ve KULLANIM KILAVUZU REVAAB EVM MODÜLLERÝ

6

EVM128

EVM128, MS128 santrallarda kullanýlabilen entegre bir modüldür.

Aþaðýdaki þekilden EVM128’in yapýsý hakkýnda bilgi alýnabilir:

Ýki ses kanalýna sahip olan bu modül, ayný anda iki kullanýcýya hizmet verebilir.

Üzerinde 2 dakikalýk flash hafýza bulunur (130 sn.) ve bu sayede, Robop olarak 
iþlev görür. Fabrika çýkýþýnda üzerinde DRAM hafýza bulundurmadýðýndan, sesli 
mesaj özelliði ancak EVM-DL eklenmesiyle mümkündür.

Modül santral üzerine direkt entegre edilebilecek bir yapýda tasarlanmýþtýr. Kart 
üzerinde 5 adet kapasite geniþleme yuvasý bulunur.  Bunlardan 2 tanesi EVM-FL 
için 3 tanesi de EVM-DL için kullanýlýr.

EVM128, montajý sýrasýnda kullanýlacak olan pirinç ve plastik kart taþýyýcýlar ve 
CPUKON128 kartý ile baðlantýda kullanýlacak olan kablo ile birlikte kullanýcýya 
sunulur.

Boyutlarý: 18 cm x 8.8 cm  x 1 cm
Aðýrlýðý: ~0.2 kg

7

EVM128S

EVM128S, MS128 santrallarda kullanýlabilen entegre bir modüldür.

Aþaðýdaki þekilden EVM128S’nin yapýsý hakkýnda bilgi alýnabilir:

Dört okuma ve dört kayýt kanalýna sahip olan bu modül, ayný anda dört 
kullanýcýnýn mesaj kaydetmesine ve dört kullanýcýnýn da mesaj dinlemesine 
olanak tanýr.
Üzerinde 6 dakikalýk flash hafýza bulunur. Bunun 4 dakikasý Robop hizmeti (iki 
lisan desteklendiðinden her lisan için 2 dakika) için kullanýlýrken 2 dakikalýk 
bölümü de sistem mesajlarýnýn kaydý için kullanýlýr. Ayrýca modül bünyesinde 
34 dakikalýk mesaj barýndýrabilecek DRAM hafýza da bulundurur ve böylece 
sesli mesaj kutularý ile kullanýcýlara hizmet eder. Bu þekilde yetkisi olan her 
abone, aradýðý kiþinin telefonunda bir telesekreter varmýþçasýna bu kiþiye mesaj 
býrakýlabilir.

Modül santral üzerine direkt entegre edilebilecek bir yapýda tasarlanmýþtýr. Kart 
üzerinde 6 adet kapasite geniþleme yuvasý bulunur.  Bunlardan 2 tanesi EVM-FL 
için 4 tanesi de EVM-DL için kullanýlýr.

Boyutlarý: 26 cm x 21.3 cm  x 3.3 cm
Aðýrlýðý: ~0.3 kg
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EVM224S

EVM224S, MS224 santrallarda kullanýlabilen entegre bir modüldür.

Aþaðýdaki þekilden EVM224S’nin yapýsý hakkýnda bilgi alýnabilir:

Dört okuma ve dört kayýt kanalýna sahip olan bu modül, ayný anda dört kullanýcýnýn 
mesaj kaydetmesine ve dört kullanýcýnýn da mesaj dinlemesine olanak tanýr.

Üzerinde 6 dakikalýk flash hafýza bulunur. Bunun 4 dakikasý Robop hizmeti (iki lisan 
desteklendiðinden her lisan için 2 dakika) için kullanýlýrken 2 dakikalýk bölümü 
de sistem mesajlarýnýn kaydý için kullanýlýr. Ayrýca modül bünyesinde 34 dakikalýk 
mesaj barýndýrabilecek DRAM hafýza da bulundurur ve böylece sesli mesaj 
kutularý ile kullanýcýlara hizmet eder. Bu þekilde yetkisi olan her abone, aradýðý 
kiþinin telefonunda bir telesekreter varmýþçasýna bu kiþiye mesaj býrakýlabilir.

Modül santral üzerine direkt entegre edilebilecek bir yapýda tasarlanmýþtýr. Kart 
üzerinde 6 adet kapasite geniþleme yuvasý bulunur.  Bunlardan 2 tanesi EVM-FL 
için 4 tanesi de EVM-DL için kullanýlýr.

Boyutlarý: 24.8 cm x 25.6 cm  x 2.5 cm
Aðýrlýðý: ~0.3 kg
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UYUMLULUK
-  EVM38S, MS38S R40 ve sonrasý, MS38-ISDN’nin tüm versiyonlarý ile 
 uyumludur. Kýlavuzda verilen yazýlým özellikleri 3.11A ve sonrasý santral 
 yazýlým versiyonlarý ile uyumludur.

-  EVM48, MS48 K72 ve sonrasý, MS48-ISDN’nin tüm versiyonlarý ile uyumludur. 
 Kýlavuzda verilen yazýlým özellikleri 3.11A ve sonrasý santral yazýlým 
 versiyonlarý ile uyumludur.

-  EVM48S, MS48S’nin tüm versiyonlarý ile uyumludur.

-  EVM128, MS128 M10 ve sonrasý CPU128 ile uyumludur. Kýlavuzda verilen 
 yazýlým özellikleri 3.11A ve sonrasý santral yazýlým versiyonlarý ile uyumludur.

-  EVM128S, MS128 3.11A ve sonrasý yazýlýmlarý ile uyumludur.

-  EVM224S, MS224 3.11A ve sonrasý yazýlýmlarý ile uyumludur.
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MONTAJ

EVM38S

EVM38S’nin montajý modül plastik kutusunun duvara montajý ile baþlar bunun için:

1) EVM38S plastik kutusunun ön kapaðý, yan yüzlerdeki küçük deliklere bir 
 tornavida ya da benzeri ince ancak küt uçlu bir alet ile bastýrýlarak ve kapak 
 öne doðru çekilerek açýlýr.
2)  Modül ile birlikte gelen montaj þablonu kullanýlarak modülün monte edileceði 
 yer belirlenir ve vida yerleri iþaretlenir. (Bu iþlem yapýlýrken EVM38S 
 baðlantý kablosunun uzunluðu dikkate alýnarak santrala yakýn bir yere 
 montaj yapýlmasý gerekir.)
3)  Duvarda iþaretlenen noktalara, verilen dübeller kaydýrýlmadan takýlýr. 
4)  Vidalar, baþlarý 7mm dýþarýda kalacak þekilde vidalanýr. (Vida baþlarýnýn 
 yüksekliði, montaj þablonunun kenarý ile kontrol edilebilir.)
5)  Modül arka kapaðýndaki vida boþluklarý vida baþlarýndan geçirilerek modül asýlýr.
6)  Kablo baðlantýsý yapýldýktan sonra modülün ön kapaðý kapatýlýr.

Önemli not : EVM38S modülü eðer MS38S R40Ga ve öncesi bir santral ile 
çalýþacaksa, EVM38S çevirici kablonun kullanýlmasý þarttýr.

Duvar montajý tamamlanan modülün kablosunun boþta kalan ucu santralýn EVM 
konnektörüne baðlanýr ve montaj tamamlanýr.

Bu iþlem sýrasýnda santral kapalý olmalýdýr.

11
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EVM48 ve EVM48S

EVM48/EVM48S modülünün montajý, üzerindeki konnektörlerin, santralýn anakartý 
üzerindeki konnektörlere, aþaðýda gösterilen þekilde görülen konumda takýlmasý 
ile tamamlanmýþ olur. Modül ile birlikte verilen pirinç kart taþýyýcý ile de modül 
sabitlenir. 

Bu iþlem sýrasýnda santral kapalý olmalýdýr. Santral açýlýnca, EVM48/EVM48S 
üzerindeki iki LED sýra ile yanýp sönerler ve modül çalýþmaya hazýr hale gelince 
LED’ler söner. 

13

EVM128
EVM128 modülü montaj için verilen plastik ayaklarý kullanarak, MS128 santralýnýn 
üzerine, aþaðýda gösterilen þekilde görülen konumda yerleþtirilir. Kablosu, 
kart üzerindeki MS128 konnektörünün santralýn üzerindeki CPUKON kartý EVM 
Modülünün giriþ soketine baðlanacak þekilde takýlýr. 

Bu iþlem sýrasýnda santral kapalý olmalýdýr. Santral açýlýnca, EVM128 üzerindeki 
iki LED sýra ile yanýp sönerler ve EVM128 çalýþmaya hazýr hale gelince LED’ler 
söner. 
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EVM128S
EVM128S modülü EVM128’in aksine santral bünyesinde bulunan kart yuvalarýnýn 
en saðdakine takýlacak þekilde tasarlanmýþtýr. Montaj esnasýnda kart en saðdaki 
yuvaya yerleþtirilir ve rakýn içine doðru itilerek, kartýn arka yüzündeki konnektörün 
santral ana kartý üzerindeki eþleniðine yerleþmesi saðlanýr. Bu esnada ön plastik 
kapaktaki kilit mekanizmasý da üst rak parçasýna sabitlenir. 

Santral açýldýðýnda kartýn ön yüzündeki LED yanýp sönmeye baþladýðýnda kart 
kullanýma hazýr demektir.

15

EVM224S
EVM224S, MS224 bünyesinde bulunan kart yuvalarýndan en soldakine takýlacak 
þekilde tasarlanmýþtýr. Montaj esnasýnda kart en soldaki yuvaya yerleþtirilir ve 
rakýn içine doðru itilerek, kartýn arka yüzündeki konnektörün santral ana kartý 
üzerindeki eþleniðine yerleþmesi saðlanýr. Bu esnada ön plastik kapaktaki kilit 
mekanizmasý da üst ve alt rak parçalarýna sabitlenir. 

Santral açýldýðýnda kartýn ön yüzündeki LED yanýp sönmeye baþladýðýnda kart 
kullanýma hazýr demektir.
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EVM-FL VE EVM-DL GENÝÞLEME MODÜLLERÝ
Tüm EVM modüllerinin üzerinde EVM-FL ve EVM-DL kartlarýnýn takýlabileceði 
özel yuvalar vardýr ve her yuvanýn yanýnda hangi tip kartýn takýlabileceði yazý ile 
belirtilmiþtir.

Robop mesajlarýnýn kapasitesini arttýmak gerektiðinde  EVM-FL kartlarý, sesli 
mesaj kutularýnýn kapasitesini arttýrmak gerektiðinde EVM-DL kartlarý ilgili EVM 
modülünün üzerine takýlarak kapasite arttýrýlabilir.

Yukarýda, Teknik Tanýtým bölümünde verilen þekillerde her EVM modülünde 
EVM-FL ve EVM-DL modüllerinin takýlabileceði modül yuvalarý sýra numaralarý 
ile verilmiþtir. Bu kodlamalar ilgili kartlarýn üzerilerinde de mevcuttur.  Modüller 
takýlýrken bu sýraya göre takýlmalýdýr. EVM-FL ve EVM-DL kartlarý yanlýþ yuvalara 
takýlýlarsa çalýþmazlar.

  
  

EVM-FL

16 17

PROGRAMLAMA

MESAJLARIN ÖZELLÝKLERÝ VE 
PROGRAMLANMASI 

EVM38S, EVM48, EVM48S ve EVM128 üzerindeki Flash hafýza modüllerine en 
fazla 24 adet mesaj girilebilir. 

Bu mesajlar dýþ hat üzerinden santralý arayan kiþilerin çaðrýlarýnýn Robop 
tarafýndan cevaplanýp, ulaþmak istedikleri aboneler operatör yardýmý olmaksýzýn 
ulaþmalarý saðlanýr.

24 adetlik mesaj kapasitesi 2 lisan için 12’þer mesaj kutusu olarak ayrýlmýþtýr. 
Her lisan için ilk 11 mesaj özel amaçlý mesajlardýr. Bunlardan ilk sekiz mesaj 
(00 ile 07 arasýnda numaralandýrýlmýþ mesajlar) çaðrý yönlendirme iþleminin 
deðiþik aþamalarýnda okunur. 08 ile 10 arasýnda numaralandýrýlmýþ mesajlar 
Robop özelliði devre dýþý olduðu zamanlarda da kullanýlan mesajlardýr. 11 
numaralý mesaj ise genel amaçlý mesaj olup herhangi bir amaç için kullanýlabilir.  
Lisan deðiþikliði arayan kiþinin karþýlama mesajý sýrasýnda “9” tuþlamasý ile 
gerçekleþir.

EVM128S ve EVM224S üzerindeki Flash hafýza modüllerine en fazla 64 adet 
mesaj girilebilir. 

Bu mesajlar dýþ hat üzerinden santralý arayan kiþilerin çaðrýlarýnýn Robop 
tarafýndan cevaplanýp, ulaþmak istedikleri aboneler operatör yardýmý olmaksýzýn 
ulaþmalarý saðlanýr.

64 adetlik mesaj kapasitesi 2 lisan için 32’þer mesaj kutusu olarak ayrýlmýþtýr. 
Her lisan için ilk 11 mesaj özel amaçlý mesajlardýr. Bunlardan ilk sekiz mesaj 
(00 ile 07 arasýnda numaralandýrýlmýþ mesajlar) çaðrý yönlendirme iþleminin 
deðiþik aþamalarýnda okunur. 08 ile 10 arasýnda numaralandýrýlmýþ mesajlar 
Robop özelliði devre dýþý olduðu zamanlarda da kullanýlan mesajlardýr. Diðer 
mesajlar ise genel amaçlý mesajlar olup herhangi bir amaç için kullanýlabilirler.  
Lisan deðiþikliði arayan kiþinin karþýlama mesajý sýrasýnda “9” tuþlamasý ile 
gerçekleþir.

EVM-DL
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Bir mesaj okunacaðý zaman EVM Modülünün tüm kanallarý dolu ise mesaj 
okunacak kiþiye müzik ya da bekleme tonu baðlanýr, herhangi bir kanal boþaldýðý 
zaman mesaj okunabilir. Bir mesajýn uzunluðu en fazla 2 dakika olabilir. 
Mesajlar kaydedilirken, toplam mesaj kapasitesi ve kaydedilecek mesaj sayýsý 
dikkate alýnarak mümkün olduðunca kýsa mesajlar kullanýlmalýdýr. 

Aþaðýda, Robop servislerinin etkin kullanýmý için faydalý olacak programlama 
bilgileri verilmiþtir.

Robot Operatör (Robop) Otomatik Aktifleme :

Sistemde hergün önceden belirlenmiþ bir zamanda otomatik olarak Robop’un 
aktiflemesini veya devreden çýkmasýný saðlar.

885 SSDD1 SSDD2

Parametreler:
SSDD1 : Robop’un otomatik olarak devreye alýnacaðý saat ve dakika 
  :  Saat (00-23)  Dakika (00-59)
SSDD2 : Robop’un otomatik olarak devreden çýkacaðý saat ve dakika
  :  Saat (00-23)  Dakika (00-59)

Ýptali:
885*

Baþlangýç Deðeri:
885 kodlu program aktif deðildir.

Haftalýk Otomatik Servisler: 

Robop’nun haftanýn istenilen günü boyunca aktif olmasý seçeneðini sunar.

8098 S G N

Parametreler:
S : 3 Robop
G : 0 Cumartesi
 : 1 Pazar
 : 2..6 Pazartesi..Cuma
N : 0 Servis gün boyunca aktif deðildir
 : 1 Servis gün boyunca aktiftir

885

8098
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Baþlangýç Deðeri 
Bütün günler için N = 0’dýr.

Notlar:
• Otomatik Robop programlarýý girildiðinde Haftalýk Servisler geceyarýsýnda 
 devre dýþý kalmaz, 
• Otomatik Robop programlarýnýn bitim süresine kadar aktif olarak kalýrlar.
• Bu programýn genel kullanýmý için MS Serisi programlama kýlavuzuna 
 bakýnýz!

Robop Tek Tuþla Eriþim:

Robop hattan arayanlara bazý birimlere tek tuþ ile ulaþmalarýný saðlamak üzere 
tek tuþla eriþim menüleri tanýmlanmasýný saðlar.

8087 P R

Parametreler:
P : 0…9 Tuþlama sýrasýnda kullanýlacak tuþ
R : Tuþlama sonucunda yapýlacak iþlem (en fazla 4 basamaklý bir 
  kod)

Ýptali:
8087 P P* 

Baþlangýç Deðeri:
Herhangi bir tek tuþ eriþimi tanýmlanmamýþtýr.

Notlar:
• Sisteme EVM baðlý olduðu durumlarda, bu program ile tek tuþla arama 
 yapýlabilecek menüler oluþturulabilir. Çevir tonu alýnýrken veya bir mesaj 
 dinlenirken P ( 0’dan 9’a kadar herhangi bir tuþ ) çevrilirse, sistem dddd 
 çevrilmiþ gibi davranýr. Örneðin “ Þirketimize hoþ geldiniz, muhasebe için 
 112, satýþ için 123, teknik servis için 130, fiyat öðrenmek için 411 çevirin, 
 operatöre baðlanmak için ayrýlmayýn “ mesajý 80872112, 80873123, 80874130, 
 80879411 programlarý girilerek “ Þirketimize hoþ geldiniz, muhasebe için 2, 
 satýþ için 3, teknik servis için 4, fiyat öðrenmek için 9 çevirin, operatöre 
 baðlanmak için ayrýlmayýn “ þeklinde deðiþtirilebilir. Programlanan bir tuþun 
 tekrar kendi iþlevini görmesi için 8087P çevrilip kapanmalýdýr.
• Daha uzun menülerde 5 tuþunun da kullanýlmasý gerekirse baþka bir tuþ bu 
 tuþa programlanarak ( ör : 808795 ) meþgul abonenin sýrasýna girme özelliði 
 kullanýlabilir.
• Alt menüler oluþturulmasý gerektiði durumlarda aranacak abone grup sayýsý 
 10’u geçerse 0, 1 ve gerektiðinde 2 tuþlarý ana menüde kullanýlmayýp, alt 
 menülerde gerektiðinde arama için kullanýlabilirler.
• Boþ kalan tuþlar, 0’a programlanýp yanlýþ tuþa basýldýðýnda yanlýþ numara 
 mesajý dinleneceðine direkt operatöre baðlantý saðlanabilir.

8087 
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Tüm Robop Mesajlarý Silme:

Bu program, Robop kapasitesi tamamen dolu ise ya da Robop mesajlarý ile ilgili 
sorunlu bir durum varsa tüm Robop mesajlarýnýn silinmesini saðlar.

86444

Notlar:
• Bu program operatör telefonundan sistem programlama modunda iken 
 girilebilir. 
• Silme iþlemi süresince ahizeden sessizlik alýnýr. Silme iþlemi 
 tamamlandýðýnda ise dahili çevir sesi tekrar duyulur.
• Operatör, bu programý girmeden önce Robop’u devre dýþý býrakmalýdýr.

Robop Mesajý Kaydetme:

Bu program, sistemi Robop hattý üzerinden arayan kiþilere okunan Robop 
Mesajlarýnýn kaydedilmesini saðlar.

864P+Mesaj    
8640P+Mesaj (EVM224S ve EVM128S için)

Parametreler:
P : 00 Açýlýþ Mesajý
  01 Eksik Numara Mesajý
  02 Meþgul Mesajý
  03 Cevap Vermiyor Mesajý
  04 Yanlýþ Numara Mesajý
  05 “Lütfen Ayrýlmayýn” Mesajý
  06 Aranamaz Abone Mesajý
  07 Operatöre Baðlama Mesajý
   08   Gece Servisi Açýlýþ Mesajý
   09 DISA Açýlýþ Mesajý
   10 “Þifre Girin” Mesajý
   11..23 Genel Amaçlý Mesajlar (EVM128,EVM48,EVM48S ve 
    EVM38S için)
   11..63 Diðer Mesajlar (EVM224S ve EVM128S için)

00, Açýlýþ Mesajý: Bu mesaj, sistemi Robop hattýndan arayanlara okunan ilk 
mesajdýr. Sistem, gelen dýþ çaðrýyý otomatik olarak açar ve bu mesajý okur.

Örnek: “Þirketimize hoþ geldiniz, dahili numarayý biliyorsanýz þu anda tuþlayýn, 
operatöre baðlanmak için lütfen ayrýlmayýn”. 

86444

864
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Santralýn PBX gruplama programý kullanýlarak belli bölümlere yönlendirme 
yapýlabilir. Bu yönlendirme ile cevapsýz çaðrýlar dolaþmaz sadece meþgul çaðrý-
lar dolaþýr. Örneðin, 112, 113, 114 Muhasebe telefonlarý; 123, 124, 125 Satýþ 
telefonlarý; 140, 141, 142 Teknik Servis telefonlarý ise bu üç bölüm ayrý ayrý 
“Abone PBX Grubu (805)” programýyla gruplanabilir ve “Þirketimize hoþ geldi-
niz, Muhasebe için 112, Satýþ için 123, Teknik Servis için 140 tuþlayýn, operatöre 
baðlanmak için ayrýlmayýn” þeklinde bir açýlýþ mesajý girilebilir.

01, Eksik Numara Mesajý: Herhangi bir aþamada abone numarasý eksik tuþ-
landýðýnda bu mesaj okunur. 

Örnek: “Eksik numara tuþladýnýz” lütfen tekrar deneyiniz”.

02, Meþgul Mesajý: Aranan abone meþgul ise bu mesaj okunur. Bu mesaj 
alýndýktan sonra;
 a. Meþgul abonenin sýrasýna “5” tuþlanarak girilebilir. 
 b. Eðer EVM modülü Sesli Mesaj özelliklerini destekliyorsa (üzerinde 
 Dram Modülü varsa) “82” tuþlanarak mesaj býrakýlabilir.

Örnek: “Aradýðýnýz abone þu anda meþgul, baþka bir aboneyi arayabilir, sýrasýna 
girmek için”5”, mesaj býrakmak için “82” tuþlayabilir veya operatöre baðlanmak 
için bekleyebilirsiniz”.

03, Cevap Vermiyor Mesajý: Aranan abone 20 saniye içinde çaðrýya cevap ver-
mezse bu mesaj okunur. Bu süre içinde, eðer EVM modülü Sesli Mesaj özel-
liklerini destekliyorsa “82” tuþlanarak mesaj býrakýlabilir.

Örnek: “Aradýðýnýz abone cevap vermiyor, mesaj býrakmak için “82” tuþlayabilir, 
baþka bir aboneyi arayabilir veya operatöre baðlanmak için bekleyebilirsiniz”.

04, Yanlýþ Numara Mesajý: Herhangi bir aþamada yanlýþ/geçersiz numara tuþ-
landýðýnda bu mesaj okunur.

Örnek: “Yanlýþ numara tuþladýnýz, lütfen tekrar deneyiniz”.

05, Lütfen Ayrýlmayýn Mesajý: Bu mesaj aþaðýda belirtilen koþullarda okunur;
 a. Arayan kiþi operatöre aktarýldýðýnda operatör meþgul ise,
 b. Arayan kiþi, meþgul abonenin sýrasýna “5” tuþlayarak girdi ise,
 c. “Otomatik Bekletme”devrede ise, (Bu durumda hattýn Robop olarak 
 iþaretlenmesine gerek yoktur.)
bu mesaj okunur.
Bu mesaj alýndýktan sonra; eðer bekleme müziði, operatör tarafýndan devreye 
alýnmýþsa, arayan kiþiye müzik baðlanýr. Aksi halde arayan kiþi kýsa “bip” sesi 
duyar.
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Örnek: “Lütfen ayrýlmayýn”.

Bu mesaj ayný zamanda otomatik bekletme mesajý olarak da kullanýlýr. Otomatik 
bekletme programý girilmiþ bir dýþ hat EVM tarafýndan cevaplanmýyorsa veya 
robot operatör devre dýþý býrakýlmýþ ise, operatörün meþgul olduðu durumlarda 
santral hattý açar, EVM hatta önce bu mesaj okunur ve daha sonra hat beklemeye 
alýnýr.

06, Aranamaz Abone Mesajý: Bu mesaj, ulaþýlamaz olarak iþaretlenen abone 
arandýðýnda okunur. (Direkt olarak aranmasý istenmeyen aboneler, 801A81 pro-
gramý ile ulaþýlamaz abone olarak iþaretlenirler.) 

Örnek: “Aradýðýnýz aboneye direkt baðlantý yapýlamaz, lütfen operatöre baðlan-
mak üzere ayrýlmayýn veya baþka bir aboneyi arayýn”.

07, Operatöre Baðlanma Mesajý: Bu mesaj, arayan kiþi aramayý 4 deneme 
hakkýnda gerçekleþtiremediyse (Cevapsýz çaðrýlarýn ve ulaþýlamaz numaralarýn 
aranmasý için, sadece 2 deneme hakký vardýr.) görüþme operatöre ya da çalan 
aboneye aktarýldýðýnda okunur. Bu durumda, aramalar operatörde çalar ve 5 
kez çaldýktan sonra sonlandýrýlýr.

Örnek: “Lütfen ayrýlmayýn operatöre baðlýyorum”.

08, Gece Servisi Açýlýþ Mesajý: Eðer kaydedilirse, bu mesaj sistem Gece Ser-
visinde iken bütün aramalara ilk mesaj olarak okunur. Bu mesaj alýndýktan 
sonra, 8 saniye süreyle aralýklý bir çevir tonu verilir ve eðer arayan kiþi Robop 
hattý üzerinden abone numarasýný 8 saniye içinde tuþlayamazsa, hat otomatik 
olarak düþer. 

Örnek: “Þirketimiz þu anda kapalý. Eðer mesaj býrakmak istiyorsanýz lütfen 
“115” tuþlayýnýz”.
*115 numaralý aboneye tele-sekreter cihazý baðlandýðý varsayýlmýþtýr.

09, DISA Mesajý: Bu mesaj, sistemi DISA hat üzerinden arayanlara okunur, daha 
sonra özel bir çevir sesi verilir.

Örnek: “Dahili numarayý biliyorsanýz þu anda tuþlayabilirsiniz. Operatöre baðlan-
mak için “0” tuþlayýnýz”.

10, Þifre Girin Mesajý: Bu mesaj, þifresi olan kullanýcýlara, Sesli Mesaj özel-
liklerinden bazýlarýný kullanmak istedikleri zaman okunur.

Örnek: “Lütfen þifrenizi giriniz”.
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Genel Amaçlý Mesajlar:

Genel amaçlý kullanýlacak mesaj kutularýnýn sayýsý Robop’ta tek dil ya da iki dil 
kullanýmýna göre farklýlýk gösterir.

Robop’un tek dilli kullanýlacaðý durumlar için genel amaçlý mesaj kutu 
numaralarý aþaðýdaki gibidir:

11….23. (EVM38S, EVM48, EVM48S, EVM128 için)
11….63. (EVM224S ve EVM128S için)

Robop’un tek dil ile kullanýlacaðý durumda, “9” kodu “Robop Tek Tuþla Eriþim” 
programý ile ya silinmeli ya da baþka bir iþleve atanmalýdýr.

Robop’un iki dilli kullanýlacaðý durumlar için genel amaçlý mesaj kutu 
numaralarý aþaðýdaki gibidir:

11 (EVM38S, EVM48, EVM48S, EVM128 için)
11…31. (EVM224S ve EVM128S için)

Bu mesajlar arayan kiþileri daha fazla bilgilendirmek için kaydedilebilirler ve 
bu kiþiler genel amaçlý mesajlarýn içeriði hakkýnda Robop Açýlýþ Mesajý ile 
bilgilendirilebilirler.
Genel Amaçlý Mesajlar hakkýnda bilgilendikten sonra, arayan kiþiler bu mesajlarý 
“4+mesaj numarasý” tuþlayarak dinleyebilirler.

Örnek: “86411” programý ile “11” numaralý mesaj “Bugünkü döviz kurlarý; Dolar 
1450000, Euro 1600000” þeklinde girilip, “86400” programý ile açýlýþ mesajý 
olarak da “Þirketimize hoþ geldiniz, dahili numarayý biliyorsanýz þu anda tuþlayýn, 
operatöre baðlanmak için 0, döviz kurlarýný öðrenmek için 411 tuþlayabilirsiniz” 
mesajý girilebilir.

Örnek: “86411” programý ile “11” numaralý mesaj; “Fiyat sormak için “112”, 
sipariþ için “115” tuþlayýnýz” þeklinde girilebilir. “86412” programý ile “12” 
numaralý mesaj “Faks problemleri için “121”, santral problemleri için “133” 
tuþlayýnýz” þeklinde girilip, “86400” programý ile “00” numaralý açýlýþ mesajý 
olarak da “Þirketimize hoþ geldiniz, Satýþ için “411”, Teknik Servis için “412” 
tuþlayýnýz veya operatöre baðlanmak için lütfen bekleyiniz” mesajý okunarak bir 
menü sistemi oluþturulabilir.
*Bu þekilde ilave mesajlar girilmek istendiðinde sistemin Flash bellek 
kapasitesini arttýrmak gerekebilir.
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Notlar:
• Operatör, bu programý girmeden önce Robop’u devre dýþý býrakmalýdýr.
• Yanlýþ Numara Mesajý, Bekleme Mesajý ve Aktarma Mesajý hariç arayanlar 
 Robop mesajlarýný dinlerken, mesajýn sonuna kadar beklemeye gerek 
 kalmadan numaralarý tuþlayabilirler.
• Bekleme Mesajý, Aktarma Mesajý ve Þifre Mesajý hariç arayanlar abone 
 numarasýný tuþlamak için 8 saniyeye sahiptir. Eðer 8 saniye içinde numarayý 
 çeviremezlerse, operatöre aktarýlýrlar. Bu durumda, çaðrý 6 çalma periyodu 
 ile operatörde çalar ve cevaplanmazsa hat düþer.
• Bekleme Mesajý, Gece Servisi Açýlýþ Mesajý, DISA Açýlýþ Mesajý ve Þifre 
 Mesajý EVM’nin otomatik çaðrý yönlendirme özelliklerinin devre dýþý 
 olduðu durumlarda da kullanýlan mesajlardýr.
• Eðer Robop mesajý daha önceden mevcut olan mesajýn üzerine kaydedilirse, 
 eski mesaj otomatik olarak silinir. Eski mesaj silinirken, çift frekanslý bir ton 
 alýnýr. Bu ton bitince yeni Robop mesajý kaydedilebilir.
• Mesajý kaydetmeyi tamamlayýnca telefonunuzun ahizesini yerine 
 koyarak iþlemi sonlandýrmalýsýnýz. “*” tuþunu iþlemi sonlanýrmak için 
 kullanmamalýsýnýz.
• Robop kapasitesi dikkate alýnmalý ve mesajlar, kýsa ve açýklayýcý olarak 
 girilmelidir. Eðer mesaj kaydý sýrasýnda, Robop kapasitesi aþýlýrsa, sistem 
 kaydý otomatik olarak durdurulur ve dahili çevir sesi verir.
• Mesaj kaydedildiði sýrada bellek dolarsa çevir sesi alýnýr. Bellek tamamen 
 dolu ise ve yeni bir mesaj kaydedilmeye çalýþýlýrsa o an çevir sesi alýnýr.
• Eðer yukarýda listelenen mesajlardan herhangi biri girilmez ise, o mesajýn 
 okunacaðý durumda tekrar çevir sesi verilir ya da konuma göre bir sonraki 
 iþleme geçilir.

Mesaj Dinleme:

Bu program, kaydedilmiþ olan mesajlarýn dinlenebilmesini saðlar. Ayrýca bu 
kod mesajlarý kontrol etmek için de kullanýlabilir.

8643M

Parametreler:
M : Ýki basamaklý mesaj numarasý 
  (00 ile 23 arasýnda) EVM38S, EVM48/48S ve EVM128 için
  (00 ile 63 arasýnda) EVM224S ve EVM128S için

Notlar:
• Eðer M numaralý mesaj kutusunda kaydedilmiþ bir mesaj yoksa yanlýþ iþlem 
 sesi alýnýr. 
• Eðer  EVM Modülünün tüm kanallarý dolu ise sistem önce bekletme müziði 
 verir, bir kanal boþaldýðý anda mesaj dinlenebilir.
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Tek Mesaj Silme:

Önceden girilmiþ bir Robop mesajý bu program yardýmýyla silinebilir.

8644M
86440M (EVM224S ve EVM128S için)

Parametreler:
M : Ýki basamaklý mesaj numarasý (00 ile 23 arasýnda)
Notlar:
• Bu program sistem programlama konumunda iken sadece operatör 
 telefonundan girilir.
• Silme iþlemi sýrasýnda dual frekans tonu, silme tamamlandýðýnda ise dahili 
 çevir sesi alýnýr.
• Operatör, bu programý girmeden önce Robop’u devre dýþý býrakmalýdýr.

DISA/ACD Hatlarda Çalma Sayýsý:

Bu program ile DISA/ACD hatlardan gelen çaðrýnýn operatörde ya da çalma 
abonesinde ne kadar süre sonra çalacaðý ayarlanýr. Bu süre sonrasýnda çaðrý 
otomatik olarak operatöre ya da çalma abonesine baðlanýr. 

80823 P 

Parametreler:
P : 10..99 Saniye cinsinden çalma süresi 

Baþlangýç Deðeri:
P=15 

Notlar:
• Bu program 3.11H ve sonrasý santral yazýlým versiyonlarý ile uyumludur.
• Eðer çaðrý tanýmlanan süre içinde cevaplanmazsa, hat düþer.

Robop Mesaj Kazancý:

Bu program ile EVM Modülüne kaydedilen robop mesajlarýnýn ses seviyelerinde 
ayarlama yapýlabilir.

86447P

Parametreler:
P : 1,2…..8 En düþüðü 1, en yükseði 8 olan ses seviyesi

Baþlangýç Deðeri:
P=4’dür.
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Notlar:
• Bu program sistem programlama konumunda iken sadece operatör 
 telefonundan girilir.
• Burada girilen ses seviyesi deðeri Dram belleðe kaydedilen mesajlar için 
 geçerli deðildir.
• Operatör, bu programý girmeden önce Robop’u devre dýþý býrakmalýdýr. 

26 27

Sistem mesaj özellikleri, sadece EVM128S ve EVM224S modüllerinde mevcut 
olan özelliklerdir.

Sistem mesajlarý sayesinde aboneler, kullandýklarý ya da aktifledikleri özellikler 
sonucu telefonlarýnýn durumlarýnda meydana gelen deðiþiklikler hakkýnda 
bilgilendirilirler.

Bu amaçla modül üzerinde 64 adet mesaj kutusu bulunur. Bunlardan ilk 26 tanesi 
programlama ile deðiþtirilebilen mesajlardýr ve aboneyi direkt bilgilendirme 
amaçlý kullanýlýrlar. Geri kalan 38 mesaj ise tarih ve saat mesajlarýdýr ve 
herhangi bir abone kendisine býrakýlan mesajlarý dinlemek istediðinde, mesajýn 
býralýkdýðý saat ve tarihi aboneye bildirmek için kullanýlýr.

Aþaðýda Sistem Mesajlarý ile ilgili olarak kullanýlabilecek programlarýn 
açýklamalarý yer almaktadýr:

Tüm Sistem Mesajlarýný Silme:

Bu program sistem mesajlarýnýn kaydedilmesini saðlar.

86443

Notlar:
• Bu özellikle ilk 26 (00-25) mesaj silinebilir. 26-63 numaralý mesaj kutularý 
 tarih ve saat mesajlarýný içerdiðinden bu kutular silinemez.
• Silme iþlemi süresince ahizeden sessizlik alýnýr. Silme iþlemi  
 tamamlandýðýnda ise dahili çevir sesi tekrar duyulur.
• Operatör, bu programý girmeden önce Robop’u devre dýþý býrakmalýdýr.

Sistem Mesajý Kaydetme:

Bu program sistem mesajlarýnýn kaydedilmesini saðlar.

8641P+Mesaj 

Parametreler:
P : 00….25 00 ile 25 arasýnda sistem mesaj numarasýdýr.

SÝSTEM MESAJI ÖZELLÝKLERÝ

86443
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00-25 numaralý sistem mesajlarý aþaðýda verilmiþtir:

00, Yönlendirme Aktif Mesajý : Telefon baþka bir aboneye yönlendirilmiþse ahize 
kaldýrýldýðýnda bu mesaj okunur.

01, Yerimde Yokum Mesajý : Otomatik cevaplama özelliði aktifse ahize 
kaldýrýldýðýnda bu mesaj okunur. 

02, Mesajýnýz Var Mesajý : Size býrakýlan bir mesaj varsa ahize kaldýrýldýðýnda bu 
mesaj okunur.

03, Sistem Gece Servisinde Mesajý : Sistem gece servisindeyken operatör 
telefonu açýldýðýnda bu mesaj okunur.

04, Otomatik Arayýcý Devrede Mesajý : Otomatik arayýcý çalýþtýrýlmýþsa ahize 
kaldýrýldýðýnda bu mesaj okunur.

05, Hatýrlatma Mesajý : Hatýrlatma girilmiþse uyarý zamaný geldiðinde telefon zili 
çalarken ahize kaldýrýldýðýnda bu mesaj okunur.

06, Tanýmsýz Abone/Dýþ hat Mesajý : Sistemde bulunmayan bir abone arandýðýnda 
ya da dýþ hat alýnmak istendiðinde bu mesaj okunur.

07, Tüm Dýþ Hatlar Dolu Mesajý : Tüm dýþ hatlar meþgulken dýþ hat alýnmak 
istendiðinde bu mesaj okunur.

08, Bu Dýþ Hat Servise Kapalý Mesajý : Servise kapalý bir dýþ hatta çýkýlmak 
istendiðinde bu mesaj okunur.

09, Dýþ Hat Alma Yetkiniz Yok Mesajý : Dýþ hat alma yetkisi olmayan bir abone 
dýþ hatta çýkmak istediðinde bu mesaj okunur.

10, Bu Tür Arama Yetkiniz Yok Mesajý : Bir aboneden yetki seviyesinin kapsamý 
dýþýnda (þehirlerarasý, milletlerarasý, vb.) bir arama yapýlmak istendiðinde bu 
mesaj okunur.

11, Yasak Numara Arama Yetkiniz Yok Mesajý : Alan kodu veya ön kodla aranabilir 
numara belirleme programýyla girilmiþ bir yasak numara tuþlandýðýnda bu 
mesaj okunur.

12, Bu Ýþlemi Sadece Operatör Yapabilir Mesajý : Sadece operatör tarafýndan 
yapýlabilecek bir iþlem kodu bir abone tarafýndan tuþlandýðýnda bu mesaj 
okunur.

13, Bu Ýþlemi Sadece Sistem Yetkilisi Abone Yapabilir Mesajý : Sadece sistem 
yetkilisi abonenin yapabileceði bir iþlem kodu bir abone tarafýndan tuþlandýðýnda 
bu mesaj okunur.

14, Bu Servis Ýçin Yetkiniz Yok Mesajý : Bir abone yetkisi olmayan bir servis kodu 
tuþladýðýnda bu mesaj okunur.

15, Yakalayabileceðiniz Bir Hat Yok Mesajý : Çaðrý yokken dýþ hat çaðrýsý 
yakalanmak istendiðinde bu mesaj okunur.

16, Sistem Programlama Konumunda Deðil : Sistem programlama konumunda 
deðilken bir program girilmek istendiðinde bu mesaj okunur.

17, Tüm Dýþ Hatlar Servis Dýþý Mesajý : Tüm dýþ hatlar servis dýþýyken sistem 
yetkilisi abone ahize kaldýrýnca bu mesaj okunur.

18, Telefon Kilitli Mesajý : Sistem yetkilisi abone telefonu kilitliyken sistem 
programlamaya giriþ kodu tuþlanýnca bu mesaj okunur.

19, Yanlýþ Bir Ýþlem Yaptýnýz Mesajý: Geçersiz bir iþlem kodu tuþlanýnca bu 
mesaj okunur.

20, Yanlýþ Þifre Girdiniz Mesajý : Þifre deðiþtirme, telefon kilitleme ve çözme 
sýrasýnda þifre yanlýþ girildiðinde bu mesaj okunur.

21, Boþ Otomatik Arama Servisi Yok Mesajý : Sistemin tüm otomatik arama 
servisleri meþgulken (ayný anda 4 adet aboneden otomatik arama aktiflenmiþse) 
otomatik arayýcý çalýþtýrýldýðýnda bu mesaj okunur.

22, Þifre Tanýmlanmamýþ Mesajý : Þifre Tanýmlanmamýþ Mesajý : Þifre gerektiren 
bir iþlem yapýlýnca (telefon kilitleme, program giriþini kilitleme) ve þifre tanýmlý 
deðilse bu mesaj okunur. 

23, Oda Temiz Mesajý : Temiz bir otel odasýnýn durumu sorgulandýðýnda (731) bu 
mesaj okunur.

24, Oda Temizleniyor Mesajý : Temizlenmekte olan bir otel odasýnýn durumu 
sorgulandýðýnda (731) bu mesaj okunur.

25, Oda Kirli Mesajý : Kirli bir otel odasýnýn durumu sorgulandýðýnda bu mesaj 
okunur.
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Tarih-saat mesajlarý sayý ve aylardan oluþmaktadýr ve uzunluklarý 
sýnýrlandýrýlmýþtýr (0.5-1 saniye). 

Tarih-Saat mesajlarý aþaðýda verilmiþtir:
28, “sýfýr”    52, “Ocak”
29, “bir”     53, “Þubat”
30, “iki”     54, “Mart”
31, “üç”     55, “Nisan”
32, “dört”    56, “Mayýs”
33, “beþ”     57, “Haziran”
34, “altý”     58, “Temmuz”
35, “yedi”    59, “Aðustos”
36, “sekiz”    60, “Eylül”
37, “dokuz”    61, “Ekim”
47, “on”     62, “Kasým”
48, “yirmi”    63, “Aralýk”
49, “otuz”
50, “kýrk”
51, “elli”

Notlar:
• Bu özellik ile ilk 26 sistem mesajý kaydý yapýlabilir. 26-63 numaralý 
 mesaj kutularýn fabrika çýkýþýndaki mesajlarý silinemez, dinlenemez ya da 
 deðiþtirilemez.
• Kod tuþlandýktan sonra kýsa ton duyuluncaya kadar beklenir, bu ton gelince 
 mesaj býrakýlmaya baþlanýr. 
• Eðer M numaralý mesaj daha önceden girilmiþse ilk önce silme iþlemi yer 
 alýr ve bu iþlem sýrasýnda kalýn ve ince tonlardan oluþan bir sinyal alýnýr. Bu 
 sinyal kesildiðinde kayda baþlanýr. Mesaj bittiðinde telefon çatalaltý kontaðý 
 ile kapanmalý “#” ve “*” tuþlarý kullanýlmamalýdýr. Eðer mesaj kaydedildiði 
 sýrada bellek dolarsa çevir sesi alýnýr.
• Operatör, bu programý girmeden önce Robop’u devre dýþý býrakmalýdýr.

Sistem Mesajý Dinleme:

Bu program, kaydedilmiþ olan sistem mesajlarýn dinlenebilmesini saðlar. Ayrýca 
bu kod mesajlarý kontrol etmek için de kullanýlabilir.

8642M

Parametreler:
M : Ýki basamaklý mesaj numarasý 

Notlar:
• Bu özellik ile sadece ilk 26 mesaj dinlenebilir.
• Eðer M numaralý mesaj kutusunda kaydedilmiþ bir mesaj yoksa yanlýþ iþlem 
 sesi alýnýr. 
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• Eðer  EVM Modülünün tüm kanallarý o anda dolu ise sistem hata tonu verir. 
 Tek bir kanal boþalsa bile hata tonu alýnmaya devam edilir.

Tek Sistem Mesajý Silme:

Önceden girilmiþ bir sistem mesajý bu program yardýmýyla silinebilir.

86441M

Parametreler:
M : Ýki basamaklý mesaj numarasý 

Notlar:
• Bu özellik ile sadece ilk 26 mesaj dinlenebilir.
• Bu program sistem programlama konumunda iken sadece operatör 
 telefonundan girilir.
• Silme iþlemi sýrasýnda çift frekanslý bir ton, silme tamamlandýðýnda ise dahili 
 çevir sesi alýnýr.
• Operatör, bu programý girmeden önce Robop’u devre dýþý býrakmalýdýr.

Sistem Mesajý Kazancý:

Bu program ile EVM Modülüne kaydedilen sistem mesajlarýnýn ses seviyelerinde 
ayarlama yapýlabilir.

86448P

Parametreler:
P : 1,2…..8 En düþüðü 1, en yükseði 8 olan ses seviyesi

Baþlangýç Deðeri:
P=4’tür.

Notlar:
• Bu program sistem programlama konumunda iken sadece operatör 
 telefonundan girilir.
• Burada girilen ses seviyesi deðeri Dram belleðe kaydedilen mesajlar için 
 geçerli deðildir.
• Operatör, bu programý girmeden önce Robop’u devre dýþý býrakmalýdýr. 

86448
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Eðer EVM modülünün sesli mesaj özelliðini destekleyecek DRAM hafýzasý varsa 
Robop özelliklerinin yanýsýra her türlü mesaj býrakma, mesaj alma, alýnan 
mesajlarý dinleme ve konuþma kaydetme iþlemleri de gerçekleþtirilebilir. 

Herhangi bir abonenin EVM’den faydalanmasý o abonenin “Sesli Mesaj Býrakma 
/ Kilitleme Yetkisi*” programý ile belirlenen EVM yetki seviyesine baðlýdýr. (*MS 
Serisi Programlama Kýlavuzu’na Bakýnýz)

FAKS YÖNLENDÝRME ÖZELLÝÐÝ VE EVM’NÝN KULLANIMI:

Eðer faks cihazý için ayrý bir abone tanýmlanmamýþsa ve EVM kullanýlýyorsa, faks 
çaðrýlarýnýn geldiði hat “Faks Yönlendirme Mod 1*” olarak tanýmlanmalýdýr. Bu 
durumda açýlýþ mesajý okunurken faks sinyali gelirse çaðrý otomatik olarak faks 
cihazýna aktarýlýr. (*Dýþ Hat Parametreleri/ MS Serisi Programlama Kýlavuzu’na 
Bakýnýz)

ÖZET: EVM’NÝN DEVREYE ALINMASI:

Öncelikle nasýl bir yönlendirme sistemine gereksinim duyduðunuzu belirleyin ve 
kaydedilecek mesajlarýn metnini oluþturun. Bunu yaparken mesajlarý mümkün 
olduðunca kýsa tutmaya dikkat edin. Unutmayýn ki arayanlar gereksiz konuþmalar 
dinlemek yerine bir an önce aradýklarý kiþiye ya da bölüme ulaþmak isterler.  

Mesaj metnini ve yapýsýný oluþtururken göz önünde tutulmasý yararlý bazý konular 
aþaðýda açýklanmýþtýr:

AÇILIÞ MESAJI:
Açýlýþ mesajý kýsa ve açýklayýcý olmalýdýr. Firma tanýtýldýktan sonra eðer varsa, 
seçenekler kýsa olmalý ve sayýsý 6’dan fazla olmamalý, numaralarý deðiþmeyecek 
þekilde belirlenmiþ olmalýdýr. Uzun ve detaylý mesajlar arayaný sýkar ve olumsuz 
etki uyandýrýr. Seçeneklerde “Ahmet Bey, Ayþe Haným” gibi özel isimler 
kullanýlmamalýdýr. Bu tür uygulamalar yapýlýrsa, bir deðiþiklik durumunda tüm 
EVM kaydýný yenilenmek zorunda kalýrsýnýz. Bunun yerine “Satýþ, Teknik Servis, 
Müdür Yardýmcýsý” gibi kýsa ve deðiþmez tanýmlar kullanmak kayýdýn uzun süre 
geçerli olmasýný saðlar.

ÝKÝNCÝ DÝL SEÇENEÐÝ:
Robot operatörünüzde Türkçe dýþýnda bir dil ile de hizmet vermek isterseniz, 
Türkçe açýlýþ mesajýndan sonra “Please dial 9 for English (Lütfen Ýngilizce için 
9 tuþlayýn)” duyurusu yapýlabilir ve gerekiyorsa buradan bir Ýngilizce seçenekler 
menüsüne geçilebilir. 
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Ýngilizce menünün içeriði belirlenirken, bu dilde servis verebilecek yerlere 
yönlendirmeye dikkat edilmelidir. Ýkinci dildeki Robop mesajlarý ilgili mesaj 
kutularýna kaydedilmelidir. (Ýkinci dil mesaj kutularý: EVM38S, EVM48, EVM48S 
ve EVM128 için 12….23 numaralý, EVM128S ve EVM224S için 32….63 numaralý 
kutulardýr.) 

FON MÜZÝÐÝ:
Mesajlar kaydedilirken uygun bir fon müziði kullanýlabilir. Seçilen müzik sakin ve 
düþük sesli bir melodi içermeli ve sözlü bölümleri olmamalýdýr. 

ÖZEL ÝSTEKLER:
Açýlýþ mesajýndaki seçeneklerin alt seçenekleri olabilir. Bu özellik döviz bürolarý, 
sinema salonlarý gibi kuruluþlar için standart bilgi verme amaçlý kullanýlabilir. 
Örneðin dolar kuru, filmler ve saatleri veya otobüs kalkýþ saat  için 3 tuþlayýnýz gibi 
mesajýndan sonra kaydedilmiþ bilgiler okunur ve daha sonra ulaþýlmak istenilen 
yer konusunda yönlendirme yapýlabilir.) 

Programlarý aþaðýdaki sýraya göre girebilirsiniz;

v Tüm Robop mesajlarýný silin. (86444)

v Mesajlarý sýrasýyla kaydedin. (864+P+Mesaj) ya da (8640+P+Mesaj)

v Her mesaj kaydýndan sonra kontrol amacýyla mesajlarý dinleyin. (8643+M)

v Eðer tek tuþlu menüler oluþturmak istiyorsanýz “Robop Tek Tuþla Eriþim” 
 programýnda anlatýldýðý gibi bu menüleri oluþturun.

v “DISA / Robop Dýþ Hat Seçimi*” programý ile EVM’nin cevaplayacaðý hatlarý 
 belileyin. (*MS Serisi Programlama Kýlavuzu’na Bakýnýz)

v “DISA / Robop Hattýndan Aranamaz Abone*” programý ile direkt aranmasýný 
 istemediðiniz aboneleri iþaretleyin. (*MS Serisi Programlama Kýlavuzu’na 
 Bakýnýz)

v Faks çaðrýsý gelebilecek dýþ hatlar varsa bunlarý “Faks Yönlendirme Mod 
 1*” olarak tanýmlayýn. (*Dýþ Hat Parametreleri/ MS Serisi Programlama 
 Kýlavuzu’na Bakýnýz)

v EVM’nin belli bir saatte devreye girip belli bir saatte devreden çýkmasýný 
 istiyorsanýz “Otomatik Robop” programý ile bu zamanlarý belirleyin.

v Robop’u devreye alýn.

v EVM üzerinde eðer Dram Modül varsa “86499” kodu ile Dram belleði silin.

Bu aþamalarý tamamladýktan sonra EVM’niz kullanýma hazýrdýr.
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ABONELER ÝLE ÝLGÝLÝ SERVÝSLER

Geçici Yerimde Yokum Mesajý:

Yerinizden ayrýlacaðýnýz zaman, sizi arayanlara okunmak üzere bir mesaj 
býrakabilirsiniz. 

Kendi telefonunuza mesaj býrakmak için:

H   Ahizeyi kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin

8648F 8648 tuþlayýn ve kýsa sinyal sesini bekleyin

E   Mesajýnýzý býrakýn (30 sn.den uzun olamaz)

G   Ahizeyi yerine koyun

Notlar:
• Eðer o anda EVM’nin tüm kanallarý dolu ise 8648 tuþladýktan sonra 
 sinyal sesinin gelmesi gecikecektir ve bu arada sistem size bekletme müziði 
 verecektir. 
• Mesajý býraktýktan sonra sizi her arayan abone býraktýðýnýz mesajý dinleyecektir 
 (telefonunuz çalmaz). Arayan abone eðer isterse sizin býraktýðýnýz mesajý 
 dinlerken 82 tuþlayarak size mesaj býrakabilir (bknz. Dahili bir aboneye mesaj 
 býrakma).
• Eðer çaðrý bir dýþ hattan geliyorsa (bu dýþ hattan gelen çaðrýlar sizin 
 telefonunuza yönlendirilmiþ ise), býraktýðýnýz mesaj okunur ve sinyalden 
 sonra karþý tarafýn mesajý kaydedilir.Telefonunuzda çalan bir dýþ 
 hat  varsa mesajýnýzý buna göre býrakmanýz gereklidir. 
 Yerinize geldiðinizde size býrakýlan mesajlarý 8646 kodunu (ve varsa 
 ardýndan  þifrenizi) tuþlayarak dinleyebilirsiniz. 
 Bu durum telefonunuzdan herhangi bir numara tuþladýðýnýzda otomatik 
 olarak iptal edilir ve telefonunuza býraktýðýnýz yerimde yokum mesajý silinir.
• Size özel bir dýþ hat varsa ve þifre girmiþseniz dýþarýdan arayarak býrakýlan 
 mesajlarý dinleyebilirsiniz. Bunun için dýþarýdan kendinizi aradýðýnýzda ilk 
 sinyal sesini duyduktan sonra varsa þifrenizi tuþlayarak direkt iç hat 
 durumuna geçilir. Bu durumda kendi abone numaranýzý, ardýndan 80 tuþlayýp 
 daha önce 8648 ile býraktýðýnýz mesajýn yerine yeni bir mesaj býrakabilirsiniz. 
 Bundan sonra sizi arayanlar býraktýðýnýz bu yeni mesajý dinleyeceklerdir.
• Bu özelliði rahatsýz edilmemek amacý ile de kullanabilirsiniz. Örneðin önemli 
 bir toplantý sýrasýnda, toplantýda olduðunuz ve rahatsýz edilmemek istediðiniz 
 mesajýný býrakabilirsiniz.

KULLANICI ÖZELLÝKLERÝ

8648
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Kalýcý Yerimde Yokum Mesajý:

8648 servisi ile girdiðiniz mesaj, telefonunuzu kullandýðýnýzda silinir. Eðer 
sürekli kullandýðýnýz bir mesaj var ise bunu bir kere kaydedip, gerektiðinde 
devreye alýp, çýkarabilirsiniz. 

Kalýcý yerimde yokum mesajýný kaydetmek için:

H   Ahizeyi kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin

7372F 7372 tuþlayýn ve kýsa sinyal sesini bekleyin.

E   Mesajýnýzý býrakýn (30 sn.den uzun olamaz).

G   Ahizeyi yerine koyun

Mesaj devrededir. 

Mesajý devreden çýkarmak için:

H   Ahizeyi kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin

7370  7370 tuþlayýn

G   Ahizeyi yerine koyun

Mesajý devreye almak için:

H   Ahizeyi kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin

7371  7371 tuþlayýn ve mesajý dinleyin

G   Ahizeyi yerine koyun

Mesajý silmek için:

H   Ahizeyi kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin

7373  7373 tuþlayýn

G   Ahizeyi yerine koyun

Notlar:
• Mevcut bir sabit mesaj var iken, 7372 tuþlanýrsa bundan önce býrakýlan sabit 
 mesaj silinmiþ olur ve alýnan sinyalden sonra yeni bir sabit mesaj býrakýlabilir. 
 Bu durumda arayan, son býrakýlan mesajý dinler.
• Bu servisin çalýþma prensibi 8648 servisi ile aynýdýr. Her iki mesaj 
 da mevcut ve aktif ise, arayan taraf 8648 mesajýný duyar. Elektrik 
 kesintilerinde býraktýðýnýz sabit mesaj silinir. Sabit mesaj aktif  ise 
 telefonunuzu  her açtýðýnýzda “Yerimde Yokum Mesajý” sistem mesajý 
 okunur.

737



TEKNÝK TANITIM  ve KULLANIM KILAVUZU REVAAB EVM MODÜLLERÝ

36

Aboneye Mesaj Býrakma:

Aradýðýnýz abone meþgulse, cevap vermiyorsa, ya da yerinde olmadýðýna dair bir 
mesaj býrakmýþsa, ona mesaj býrakabilirsiniz.  

Bir aboneye mesaj býrakmak için :

F   Meþgul sesi veya çalýyor sesi alýrken ya da karþý 

    
tarafýn býraktýðý mesajý dinlerken

82F  82 tuþlayýn ve kýsa sinyal sesini bekleyin

E   Mesajýnýzý býrakýn (30 sn.den uzun olamaz).

G   Ahizeyi yerine koyun

Notlar:
• Mesaj býraktýðýnýz abone ahizesini kaldýrdýðýnda “Mesajýnýz Var” sistem 
 mesajý okunacak, çevir sesi kesik kesik olarak deðiþecek; telefonu 10 
 dakikada bir ve her açýlýp kapandýðýnda uyarý amacýyla 0.5 sn. süre ile çalýp 
 susacaktýr. 
• Mesaj býrakýlan abone yerine geldiðinde veya meþguliyeti bittiðinde 8646 
 kodunu kullanarak kendine býrakýlan mesajlarý dinleyebilir.

Yeni  Mesaj Dinleme:

Size býrakýlan yeni bir mesaj varsa, ahizeyi kaldýrdýðýnýzda “Mesajýnýz Var” 
mesajý okunacak, 10 dakikada bir ve her açýp kapadýðýnýzda telefonunuz sizi 
uyarmak amacý ile 0.5 sn. süre ile çalýp susacak ve çevir sesi kesik kesik olarak 
deðiþecektir. 

Size býrakýlan mesajlarý dinlemek için :

H   Ahizeyi kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin

8646  8646 tuþlayýn

B   Eðer þifreniz varsa þifrenizi girin

E   Mesajýnýzý dinleyin

Notlar:
• Mesajlarý sýradan dinlemeye baþlayacaksýnýz. Eðer tekrar çevir sesi alýrsanýz 
 kayýtlý mesaj yok demektir. EVM o anda meþgulse sistem bekletme müziði 
 ya da müzik aktif deðilse sessizlik verecektir. Bu durumda EVM’nin bir 
 kanalýnýn boþalýp size baðlanmasýnýn bekleyebilir ya da telefonunuzu kapatýp 
 bir süre sonra tekrar deneyebilirsiniz. 
• Hiç bir tuþa basmazsanýz tüm mesajlarý sýrayla dinler ve en son mesajdan 
 sonra çevir sesi alýrsýnýz.

82

8646

• Dinleme iþlemi sýrasýnda :
  - 0 tuþlarsanýz o anda dinlediðiniz mesajýn baþýna dönersiniz.
  - 1 tuþlarsanýz bir sonraki mesaja geçersiniz.
  - 2 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktanýn yaklaþýk 3-3.5 saniye 
     öncesine dönüp ayný mesajý dinlemeye devam edersiniz.
  - 3 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktadan itibaren mesajýn ses 
     seviyesi bir kademe arttýrýlýr ve mesajý dinlemeye devam edersiniz. 
  - 4 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktanýn yaklaþýk 3-3.5 saniye 
     sonrasýna gidip ayný mesajý dinlemeye devam edersiniz.
  - 6 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktadan itibaren mesajýn ses 
     seviyesi bir kademe azaltýlýr ve mesajý dinlemeye devam edersiniz.
  - 8 tuþlarsanýz (yetkiniz varsa) o anda dinlediðiniz mesajý bir 
    daha dinleninceye kadar silinmemek üzere kilitler ve bir sonraki 
     mesaja geçersiniz.
  - 9 tuþlarsanýz o anda dinlediðiniz mesajý siler ve bir sonraki mesaja 
     geçersiniz.
• Size býrakýlan herhangi bir mesaj dinlendikten 15 dakika sonra otomatik 
 olarak silinir.
• Kesikli çevir sesi siz tüm mesajlarý dinleyince normale döner. Ancak bu artýk 
 mesaj yok anlamýna gelmez. 8645 koduyla (eðer 9 ile mesajlarý silmediyseniz 
 ve 15 dakikalýk süre dolmadýysa) ayný mesajlarý tekrar dinleyebilirsiniz. Eski 
 mesajlar dururken yeni bir mesaj býrakýlýrsa, çevir sesi tekrar deðiþir.  

Tüm  Mesajlarý Dinleme:

Size býrakýlan yeni ya da silinmemiþ tüm eski mesajlarýnýzý bu özellik sayesinde 
dinleyebilirsiniz. 

Mesaj kutunuzdaki tüm mesajlarý dinlemek için :

H   Ahizeyi kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin

8645  8645 tuþlayýn

B   Eðer þifreniz varsa þifrenizi girin

E   Mesajýnýzý dinleyin

Notlar:
• Mesajlarý sýradan dinlemeye baþlayacaksýnýz. Eðer tekrar çevir sesi alýrsanýz 
 kayýtlý mesaj yok demektir. EVM o anda meþgulse sistem bekletme müziði ya 
 da müzik aktif deðilse sessizlik verecektir. Bu durumda EVM’nin bir kanalýnýn 
 boþalýp size baðlanmasýnýn bekleyebilir ya da telefonunuzu kapatýp bir süre 
 sonra tekrar deneyebilirsiniz. 
• Hiç bir tuþa basmazsanýz tüm mesajlarý sýrayla dinler ve en son mesajdan 
 sonra çevir sesi alýrsýnýz.
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• Dinleme iþlemi sýrasýnda :
  - 0 tuþlarsanýz o anda dinlediðiniz mesajýn baþýna dönersiniz.
  - 1 tuþlarsanýz bir sonraki mesaja geçersiniz.
  - 2 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktanýn yaklaþýk 3-3.5 saniye 
  öncesine dönüp ayný mesajý dinlemeye devam edersiniz.
  - 3 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktadan itibaren mesajýn ses 
  seviyesi bir kademe arttýrýlýr ve mesajý dinlemeye devam edersiniz. 
  - 4 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktanýn yaklaþýk 3-3.5 saniye 
  sonrasýna gidip ayný mesajý dinlemeye devam edersiniz.
  - 6 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktadan itibaren mesajýn ses 
  seviyesi bir kademe azaltýlýr ve mesajý dinlemeye devam edersiniz.
  - 8 tuþlarsanýz (yetkiniz varsa) o anda dinlediðiniz mesajý bir daha 
  dinleninceye kadar silinmemek üzere kilitler ve bir sonraki mesaja 
  geçersiniz.
  - 9 tuþlarsanýz o anda dinlediðiniz mesajý siler ve bir sonraki mesaja 
  geçersiniz.
• Size býrakýlan herhangi bir mesaj dinlendikten 15 dakika sonra otomatik 
 olarak silinir.

Mesajlý Hatýrlatma Servisi:

Santralýn belirli bir saatte sizi bir mesaj okuyarak uyarmasý için: 

H   Ahizeyi kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin

8389  8389 tuþlayýn

B   Uyarýlmak istediðiniz saati (00-23), ardýndan dakikayý 

    (00-59) tuþlayýn

F   Kýsa sinyal sesini bekleyin

E   Mesajýnýzý býrakýn (30 sn.den uzun olamaz).

G   Ahizeyi yerine koyun

Uyarý saati gelmeden servisi iptal etmek için:

H   Ahizeyi kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin

8389  8389 tuþlayýn

G   Ahizeyi yerine koyun

Notlar:
• Belirlenen saatte telefonunuz çalacak ve açtýðýnýz zaman býraktýðýnýz mesajý 
 dinleyeceksiniz. Sistem siz telefonunuzu kapatýncaya kadar ayný mesajý 
 okumaya devam eder.

8389
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Mesajlý Alarm Servisi:

Santralýn hergün belirli bir saatte sizi bir mesaj okuyarak uyarmasý için:

H   Ahizeyi kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin

83879 83879 tuþlayýn

B   Uyarýlmak istediðiniz saati (00-23), ardýndan dakikayý 

    (00-59) tuþlayýn

F   Kýsa sinyal sesini bekleyin

E   Mesajýnýzý býrakýn (30 sn.den uzun olamaz)

G   Ahizeyi yerine koyun

Uyarý saati gelmeden servisi iptal etmek için:

H   Ahizeyi kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin

8387  8387 tuþlayýn

G   Ahizeyi yerine koyun

Notlar:
• Hergün belirlenen saatte telefonunuz çalacak ve açtýðýnýz zaman býraktýðýnýz 
 mesajý dinleyeceksiniz. Sistem siz telefonunuzu kapatýncaya kadar ayný 
 mesajý okumaya devam eder.
• Baþka bir alarm ya da hatýrlatma servisi (838, 8389 gibi) girildiðinde bu servis 
 otomatik olarak iptal edilir.

Yaptýðýnýz Bir Konuþmayý Kaydetme:

Eðer yetkiniz varsa yaptýðýnýz bir konuþmayý kaydedebilirsiniz.

Yaptýðýnýz bir konuþmayý kaydetmek için:

A B  Dýþ hatla konuþma durumunda iken çatalaltý yapýp 

    kendi abone numaranýzý tuþlayýn. 

F   Konuþmanýz kaydedilmeye baþlayacaktýr.
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Notlar:
• Eðer o anda EVM’nin tüm kanallarý meþgul ise yanlýþ iþlem sesi alýrsýnýz. Bu 
 durumda tekrar çatalaltý yaparak konuþmanýza geri dönebilirsiniz.
• Konuþmayý kaydetmek ile ilgili herhangi bir süre kýsýtlamasý yoktur. Ancak 
 EVM’nin belleði dolduðunda kayýt ve görüþme otomatik olarak kesilecektir. 
 Bu durumda görüþmeyi tekrar saðlamak için 2 kez arka arkaya çatalaltý 
 yapabilirsiniz.
 Kayýt sýrasýnda çatalaltý yaparsanýz kayýt durur, tekrar çatalaltý yaparak 
 konuþmaya geri dönebilirsiniz.
• Konuþma sýrasýnda herhangi bir anda tekrar çatalaltý yapýp ardýndan kendi 
 numaranýzý tuþlayarak kaydý baþlatabilirsiniz.
• Kaydettiðiniz konuþmalarý “8646” kodunu tuþlayarak dinleyebilirsiniz. Fakat 
 konuþmalar dinlendikten 15 dak. sonra otomatik olarak silinir. 
• Mesajlarýnýzý dinleme iþlemi sýrasýnda :
  - 0 tuþlarsanýz o anda dinlediðiniz mesajýn baþýna dönersiniz.
  - 1 tuþlarsanýz bir sonraki mesaja geçersiniz.
  - 2 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktanýn yaklaþýk 3-3.5 saniye 
  öncesine dönüp ayný mesajý dinlemeye devam edersiniz.
  - 3 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktadan itibaren mesajýn ses 
  seviyesi bir kademe arttýrýlýr ve mesajý dinlemeye devam edersiniz. 
  - 4 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktanýn yaklaþýk 3-3.5 saniye 
  sonrasýna gidip ayný mesajý dinlemeye devam edersiniz.
  - 6 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktadan itibaren mesajýn ses 
  seviyesi bir kademe azaltýlýr ve mesajý dinlemeye devam edersiniz.
  - 8 tuþlarsanýz (yetkiniz varsa) o anda dinlediðiniz mesajý bir daha 
  dinleninceye kadar silinmemek üzere kilitler ve bir sonraki mesaja 
  geçersiniz.
  - 9 tuþlarsanýz o anda dinlediðiniz mesajý siler ve bir sonraki mesaja 
  geçersiniz.
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OPERATÖR YARDIMI ÝLE YAPILAN SERVÝSLER

Size Býrakýlan Mesajlarý Operatör Yardýmý ile 
Dinleme :

Dýþarýdan arama yaptýðýnýzda size býrakýlan mesajlarý dinleyebilirsiniz.

Operatör size yardýmcý olmak için: 

H A  Çaðrý gelince telefonu açýn ve çatalaltý yapýn   
    (sekreter)

6   6 tuþlayýn (sekreter)

F   EVM meþgul ise sekreter çevir sesi alýr, karþý taraf 

    bekletme tonu ya da müziði alýr. 

Operatör size yardýmcý olmak için:

B   Þifre tanýmlý ise kýsa sinyal sesinden sonra þifrenizi girin

E   Mesajlarýnýzý dinleyebilirsiniz

G   Ahizeyi yerine koyun

Notlar:
• Mesajlar bu þekilde dýþarýdan dinlendiðinde 15 dakikalýk silme süresi devreye 
 girmez. Yerinize döndüðünüzde ayný mesajlarý tekrar dinleyebilirsiniz.
• Bu servis yardýmý ile mesajlarýnýzý dinleme iþlemi sýrasýnda :
  - 0 tuþlarsanýz o anda dinlediðiniz mesajýn baþýna dönersiniz.
  - 1 tuþlarsanýz bir sonraki mesaja geçersiniz.
  - 2 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktanýn yaklaþýk 3-3.5 saniye 
  öncesine dönüp ayný mesajý dinlemeye devam edersiniz.
  - 3 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktadan itibaren mesajýn ses 
  seviyesi bir kademe arttýrýlýr ve mesajý dinlemeye devam edersiniz. 
  - 4 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktanýn yaklaþýk 3-3.5 saniye 
  sonrasýna gidip ayný mesajý dinlemeye devam edersiniz.
  - 6 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktadan itibaren mesajýn ses 
  seviyesi bir kademe azaltýlýr ve mesajý dinlemeye devam edersiniz.
  - 8 tuþlarsanýz (yetkiniz varsa) o anda dinlediðiniz mesajý bir daha 
  dinleninceye kadar silinmemek üzere kilitler ve bir sonraki mesaja 
  geçersiniz.
  - 9 tuþlarsanýz o anda dinlediðiniz mesajý siler ve bir sonraki mesaja 
  geçersiniz.
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Yerinde Olmayan Aboneye Operatör Yardýmý ile 
Mesaj Býrakma:

Yerinizde olmadýðýnýz zamanlarda dýþarýdan sizi arayan birisi operatörünüz 
yardýmýyla size mesaj býrakabilir. 

Operatör, arayan kiþinin mesaj býrakabilmesi için:

F   Sinyal sesini duyduktan sonra karþý tarafa 30 sn 

    içinde mesajýný býrakmasýný söyler

A B  Çatalaltý yapar ve ilgili abone numarasýný tuþlar

8 F  Ardýnda 8 tuþlar ve çevir sesini alýr

E   Arayan taraf bu esnada mesaj býrakabilir

Notlar:
• EVM meþgul ise, sinyal sesinin gelmesi gecikir ve arayan taraf sessizlik ya da 
 bekletme müziði duyar.
• EVM mesaj belleði dolu ise sekreter 8 tuþladýðýnda çalýyor sesi duyar.
• Size býrakýlan mesajý yerinize geldiðinizde “8646” tuþlayarak ya da “Size 
 Býrakýlan Mesajlarý Sekreter Yardýmý Ýle Dinleme” özelliðinde anlatýldýðý gibi 
 dinleyebilirsiniz.
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8 OPERATÖR ÝLE ÝLGÝLÝ SERVÝSLER

Robop Aktifleme:

Bu program ile Robop devreye alýnabilir. Böylelikle Robop’un kullanýmýna açýk 
dýþ hatlardan çaðrý geldiðinde, çaðrýyý Robop cevaplar. 

Robop’u aktiflemek için:

H   Ahizeyi kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin

8741  8741 tuþlayýn 

G   Ahizeyi yerine koyun

Robop’u iptal etmek için:

H   Ahizeyi kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin

8740  8740 tuþlayýn 

G   Ahizeyi yerine koyun

Notlar:
• Robop iptal edildiðinde Robop’un kullanýmýna açýk dýþ hatlardan gelen çaðrý 
 operatörde ya da yönlendirdiði abonede çalar.

Gece Servisi Otomatik Cevaplama:

EVM gelen çaðrýlarý otomatik olarak cevaplayýp, daha önce kaydettiðiniz gece 
servisi açýlýþ mesajýný okuduktan sonra, arayan kiþinin mesajýný kaydedecek 
þekilde programlanabilir (otomatik cevaplama). 

Gece servisinde otomatik cevaplama modu için:

H   Ahizeyi kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin

879  879 tuþlayýn 

E   Gece Servisi Mesajýnýzý dinleyin

G   Ahizeyi yerine koyun

Notlar:
• Bu özelliði aktiflemek için “Programlama” bölümünde anlatýldýðý gibi “08” 
 numaralý gece servisi açýlýþ mesajýnýn kaydedilmiþ ve Robop’un devre dýþý 
 býrakýlmýþ olmasý gerekir.
• Eðer Robop devreye alýnýrsa gece servisi mesajý bittikten sonra 4 saniye 
 süreyle aralýklý bir çevir tonu verilir. Bu süre içinde numara çevrilmezse hat
  kapanýr.
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• Bu özellik aktiflendikten sonra gelen tüm çaðrýlar otomatik olarak 
 cevaplanacaktýr. Gece servisi açýlýþ mesajý okunduktan sonra kýsa sinyal sesi 
 duyulur ve kayýt baþlar.
• Kayýt süresi 30 saniyedir. Bu süre tamamlandýktan sonra hat kapanýr.
• “878” tuþlayarak sistemi gece servisinden çýkartýrsanýz, santral normal 
 çalýþma konumuna geri döner. Yeniden “879” ile gece servisi aktiflendiðinde, 
 özellik tekrar devreye girer.

Otomatik Cevaplama Konumunda Mesajlarýn 
Dinlenmesi:

Santral Otomatik Cevaplama Konumunda iken gelen çaðrýlarýn býraktýklarý 
mesajlarý, operatör telefonundan dinleyebilirsiniz.

Gece servisinde otomatik cevaplama modu için:

H   Ahizeyi kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin

8646  8646 tuþlayýn 

E   Gelen mesajlarý sýradan dinlemeye baþlayýn.

G   Ahizeyi yerine koyun

Notlar:
• “8646” tuþladýktan sonra tekrar çevir sesi alýrsanýz kayýtlý mesaj yok 
 demektir.
• EVM o anda meþgul ise sistem bekletme müziði ya da sessizlik verecektir, bir 
 süre sonra tekrar deneyebilirsiniz.
• Mesaj dinleme anýnda hiçbir tuþa basmazsanýz tüm mesajlarý sýrayla dinler 
 ve en son mesajda çevir sesi alýrsýnýz.
• Mesajlarýnýzý dinleme iþlemi sýrasýnda :
  - 0 tuþlarsanýz o anda dinlediðiniz mesajýn baþýna dönersiniz.
  - 1 tuþlarsanýz bir sonraki mesaja geçersiniz.
  - 2 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktanýn yaklaþýk 3-3.5 saniye 
  öncesine dönüp ayný mesajý dinlemeye devam edersiniz.
  - 3 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktadan itibaren mesajýn ses 
  seviyesi bir kademe arttýrýlýr ve mesajý dinlemeye devam edersiniz. 
  - 4 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktanýn yaklaþýk 3-3.5 saniye 
  sonrasýna gidip ayný mesajý dinlemeye devam edersiniz.
  - 6 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktadan itibaren mesajýn ses 
  seviyesi bir kademe azaltýlýr ve mesajý dinlemeye devam edersiniz.
  - 8 tuþlarsanýz (yetkiniz varsa) o anda dinlediðiniz mesajý bir daha 
  dinleninceye kadar silinmemek üzere kilitler ve bir sonraki mesaja 
  geçersiniz.
  - 9 tuþlarsanýz o anda dinlediðiniz mesajý siler ve bir sonraki mesaja 
  geçersiniz.PG100-CU ünitesinin montajý tamamlandýktan sonra özel 
  bir iþlem yapmaya gerek olmaksýzýn modül çalýþmaya baþlayacaktýr.
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• Herhangi bir mesaj dinlendikten 15 dak. sonra silinir. Bundan dolayý EVM’nin 
 verimli kullanýmý için bir daha dinlenmeyecek olan mesajlarýn “9” ile silinmesi 
 tavsiye edilir.
• “8645” kodu ile silinmemiþ mesajlarý tekrar dinleyebilirsiniz.

Gece Servisi Mesaj Okuma:

Bazý durumlarda santralýn dýþarýya sadece mesaj okunmasýný, kayýt yapmamasýný 
isteyebilirsiniz. Bu özelliði bu durumlar için kullanabilirsiniz.

Gece servisinde otomatik cevaplama modu için:

H   Ahizeyi kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin

858  858 tuþlayýn 

E   Gece Servisi Mesajýnýzý dinleyin

F   Santral Gece Servisi konumuna geçecektir.

G   Ahizeyi yerine koyun

Notlar:
• Bu özelliði aktiflemek için “Programlama” bölümünde anlatýldýðý gibi “08” 
 numaralý gece servisi açýlýþ mesajýnýn kaydedilmiþ ve Robop’un devre dýþý 
 býrakýlmýþ olmasý gerekir.
• Bu özellik aktiflendikten sonra gelen tüm çaðrýlar otomatik olarak 
 cevaplanacaktýr. Gece servisi açýlýþ mesajý okunduktan sonra hat   
 kapatýlacaktýr.
• “878” tuþlayarak sistemi gece servisinden çýkartýrsanýz, santral normal 
 çalýþma konumuna geri dönecektir.

Mesajlý Hatýrlatma Servisi:

Santralýn belirli bir saatte sizi bir mesaj okuyarak uyarmasý için: 

H   Ahizeyi kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin

83889 83889 tuþlayýn

B   Uyarmak istediðiniz abone numarasýný tuþlayýn

B   Ardýndan aboneyi uyarmak istediðiniz saati (00-23) 
    ve dakikayý (00-59) tuþlayýn

F   Kýsa sinyal sesini bekleyin

E   Mesajýnýzý býrakýn (30 sn.den uzun olamaz).

G   Ahizeyi yerine koyun
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Uyarý saati gelmeden servisi iptal etmek için:

H   Ahizeyi kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin

83889 83889 tuþlayýn

B   Hatýrlatma servisini aktiflediðiniz abone numarasýný 
    tuþlayýn

G   Ahizeyi yerine koyun

Notlar:
• Belirlenen saatte abonenin telefonu çalacak ve açtýðý zaman býraktýðýnýz 
 mesajý dinleyecektir.
• Sistem, abone telefonunu kapatýncaya kadar ayný mesajý okumaya devam 
 edecektir.

Mesajlarýn Silinmesi:

Dram belleðe kaydedilen mesajlar dinlenmeleri esnasýnda “8” tuþlanarak 
kilitlenmedikleri takdirde, dinlenmelerinden 15 dakika sonra silinirler. Mesajlarla 
ilgili herhangi bir karýþýklýk olduðu veya bellek dolduðu zaman sistem yetkilisi 
aboneden bu özellik kullanýlarak tüm mesajlar silinebilir.

Tüm belleði silmek için:

H   Ahizeyi kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin

86499 86499 tuþlayýn 

G   Ahizeyi yerine koyun

Sesli uyarý mesajlarý dýþýndaki tüm mesajlarý silmek için:

H   Ahizeyi kaldýrýn ve dahili çevir sesini dinleyin

86490 86490 tuþlayýn 

G   Ahizeyi yerine koyun

• EVM’nin belleði dolduðu zaman kayýt ile ilgili servislere eriþmek istediðinizde 
 yanlýþ iþlem sesi alýrsýnýz. Bu durumda “86499” ile tüm belleði silebilir, 
 süresi dolan mesajlarýn silinmesini bekleyebilir ya da “9” tuþlayarak gereksiz 
 mesajlarý silebilirsiniz.
• “86490” kodunu kullanarak sesli uyarý mesajlarý dýþýndaki tüm mesajlarý 
 silebilirsiniz.
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Herhangi bir dýþ hat DISA olarak iþaretlenmiþse, dýþarýdan bu hat arandýðýnda 
EVM’nin birçok özelliðinden yararlanýlabilir.

DISA Hattan Aboneye Mesaj Býrakma:

DISA hattan dahili bir abone arandýðýnda abone meþgul ise, cevap vermiyor ise 
ya da abonenin yerinde olmadýðýna dair bir mesaj býrakýlmýþ ise bu aboneye 
mesaj býrakabilirsiniz. Bu özellik, “Kullanýcý Özellikleri” bölümünde açýklanan 
“Mesaj Býrakma” özelliði gibi çalýþýr.

DISA Hattan Kendinize Býrakýlan Mesajlarý 
Dinleme:

DISA hattan mesaj dinlemek için:

F   DISA çevir sesi alýrken

8646  8646 tuþlayýn 

B   Ardýndan kendi abone numaranýzý tuþlayýn

B   Þifre tanýmladýysanýz þifrenizi girin

E   Gelen mesajlarý dinlemeye baþlayýn.

G   Ahizeyi yerine koyun

Notlar:
• Dinleme iþlemi sýrasýnda :
 - 0 tuþlarsanýz o anda dinlediðiniz mesajýn baþýna dönersiniz.
 - 1 tuþlarsanýz bir sonraki mesaja geçersiniz.
 - 2 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktanýn yaklaþýk 3-3.5 saniye 
 öncesine dönüp ayný mesajý dinlemeye devam edersiniz.
 - 3 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktadan itibaren mesajýn ses 
 seviyesi bir kademe arttýrýlýr ve mesajý dinlemeye devam edersiniz. 
 - 4 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktanýn yaklaþýk 3-3.5 saniye 
 sonrasýna gidip ayný mesajý dinlemeye devam edersiniz.
 - 6 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktadan itibaren mesajýn ses 
 seviyesi bir kademe azaltýlýr ve mesajý dinlemeye devam edersiniz.
 - 8 tuþlarsanýz (yetkiniz varsa) o anda dinlediðiniz mesajý bir daha 
 dinleninceye kadar silinmemek üzere kilitler ve bir sonraki mesaja 
 geçersiniz.
 - 9 tuþlarsanýz o anda dinlediðiniz mesajý siler ve bir sonraki mesaja 
 geçersiniz.
• Mesajlar bu özellik ile dýþarýdan dinlendiðinde 15 dakikalýk silme süresi 
 devreye girmez.

DÝREKT ÝÇ ARAMA (DISA) ÝLE ÝLGÝLÝ SERVÝSLER

8646
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DISA Hattan Otomatik Cevaplama Mesajlarýný
Dinleme:

DISA hattan santral otomatik cevaplama konumundayken býrakýlan mesajlarý 
dinleyebilirsiniz

DISA hattan otomatik cevaplama mesajlarýný dinlemek için:

F   DISA çevir sesi alýrken

8646  8646 tuþlayýn 

B   Ardýndan operatör numarasýný tuþlayýn

B   Þifre tanýmladýysanýz þifrenizi girin

E   Otomatik cevaplama mesajlarýný dinlemeye   
   baþlayýn.

G   Ahizeyi yerine koyun

Notlar:
• Eðer bu iþlem sýrasýnda hiçbir tuþa basmazsanýztüm mesajlarý sýrasýyla 
 dinlersiniz.
• Dinleme iþlemi sýrasýnda :
 - 0 tuþlarsanýz o anda dinlediðiniz mesajýn baþýna dönersiniz.
 - 1 tuþlarsanýz bir sonraki mesaja geçersiniz.
 - 2 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktanýn yaklaþýk 3-3.5 saniye 
 öncesine dönüp ayný mesajý dinlemeye devam edersiniz.
 - 3 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktadan itibaren mesajýn ses 
 seviyesi bir kademe arttýrýlýr ve mesajý dinlemeye devam edersiniz. 
 - 4 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktanýn yaklaþýk 3-3.5 saniye 
 sonrasýna gidip ayný mesajý dinlemeye devam edersiniz.
 - 6 tuþlarsanýz o anda bulunduðunuz noktadan itibaren mesajýn ses 
 seviyesi bir kademe azaltýlýr ve mesajý dinlemeye devam edersiniz.
 - 8 tuþlarsanýz (yetkiniz varsa) o anda dinlediðiniz mesajý bir daha 
 dinleninceye kadar silinmemek üzere kilitler ve bir sonraki mesaja 
 geçersiniz.
 - 9 tuþlarsanýz o anda dinlediðiniz mesajý siler ve bir sonraki mesaja 
 geçersiniz.
• Mesajlar bu özellik ile dýþarýdan dinlendiðinde 15 dakikalýk silme süresi 
 devreye girmez.

8646 DISA Hattan Arayýp Dýþ Hat Alma:

DISA hattan arayýp DISA çevir sesi alýnýrken dýþ hat almak istenirse bu özellik 
kullanýlabilir.

DISA çevir sesi alýrken dýþ hat almak için:

F   DISA çevir sesi alýrken

9   9 tuþlayýn 

B   Ardýndan abone numaranýzý tuþlayýn

B   Þifre tanýmladýysanýz þifrenizi girin

E   Aradýðýnýz santralýn boþ bir dýþ hattýna çýkmýþ 
   olursunuz

B   Aramak istediðiniz harici numarayý çevirin

E   Görüþmenizi yapýn

G   Ahizeyi yerine koyun

DISA Hattan Arayýp Seçerek Dýþ Hat Alma:

DISA çevir sesi alýrken seçerek dýþ hat almak için:

F   DISA çevir sesi alýrken

7   7 tuþlayýn 

B   Almak istediðiniz dýþ hat numarasýný (01-20)   
   tuþlayýn

B   Þifre tanýmladýysanýz þifrenizi girin

E   Santralýn seçtiðiniz dýþ hattýna çýkmýþ olursunuz

B   Aramak istediðiniz harici numarayý çevirin

E   Görüþmenizi yapýn

G   Ahizeyi yerine koyun
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EVM modüllerinin kayýt sürelerini uzatabilmek için üzerlerine EVM-FL ve 
EVM-DL modülleri takýlabilir.

EVM-FL:

EVM-FL modülü Robop için 2 dakikalýk ek mesaj süresi sunar. Bu sayede her 
EVM modülüne takýlacak en fazla 2 adet EVM-FL için 4 dakikalýk ek süre elde 
edilir.

EVM-DL:

EVM-DL modülü sesli mesaj kutularýnýn kapasitesini arttýrmak amacýyla ek 
mesaj süresi sunar. Bir EVM-DL modülünün mesaj saklama kapasitesi 34 
dakikadýr. 

AKSESUARLAR
Aþaðýdaki tabloda deðiþik EVM modellerine takýlabilecek modül sayýsý 
gösterilmiþtir.

Her bir EVM-FL mesaj kapasitesi 2 dakikadýr,
Her bir EVM-DL mesaj kapasitesi 34 dakikadýr.

EVM-FL ve EVM-DL modüllerini Karel Yetkili servislerinden temin edebilirsiniz.
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